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Fragebogen zur Videosprachmittlung für Patient*innen

Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen zur eben stattgefundenen Sitzung.
Kreuzen Sie dafür den jeweils zutreffenden Smiley an, vielen Dank.

………………………………..…. ………………..……………
Pseudonym Datum/Uhrzeit

1) Wie bewerten Sie Ihre heutige Sitzung mit Videodolmetschen in Bezug auf…

2) Wie zufrieden waren Sie damit,
dass der/die Dolmetscher*in
online und nicht in Präsenz dabei
war?

sehr
zufrieden

eher
zufrieden

sehr
unzufrieden

eher
unzufrieden

3) Wie sehr haben Sie sich in Ihrem
Anliegen/Thema/Problem verstanden
gefühlt?

sehr gut gut sehr schlechtschlecht

4) Wie sicher haben Sie sich damit
gefühlt, in der Sitzung
persönliche/sensible Themen vor der
Dolmetscherin/dem Dolmetscher
anzusprechen? sehr sicher sicher sehr unsicherunsicher

…technische Abläufe?

sehr gut gut sehr schlechtschlecht

…die Kommunikation zu dritt?

sehr gut gut sehr schlechtschlecht

sehr gut gut sehr schlechtschlecht

…die sprachliche Verständigung?


